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Présentation de I’épreuve:

L'épreuve E1: Culture générale et expression vise & développer une solide capacité a
communiquer efficacement. Il englobe la compréhension et la production écrite et orale,
ainsi que l'analyse critique de différents types de documents.

Ce bloc est essentiel pour les étudiants en BTS PP (Pilotage de Procédés), car il renforce
leur aptitude & exprimer des idées de maniére claire et structurée, indispensable dans le
milieu professionnel.

L'épreuve E1"Culture générale et expression” posséde un coefficient de 3, représentant 10
% de la note finale. Une bonne maitrise de I'expression écrite et de la structuration des
idées est essentielle pour bien réussir cette épreuve.

Conseil :

Pour réussir cette épreuve E1: Culture générale et expression, il est important de pratiquer
réguliérement la rédaction et 'analyse de textes. Travaille sur ta capacité & structurer tes
idées et & argumenter de maniére logique.

N'hésite pas a lire divers ouvrages et articles pour enrichir ta culture générale. Participer &

des débats ou des présentations orales peut également améliorer ta confiance et tes
compétences en expression.

Chapitre 1: Appréhender et synthétiser des documents variés

1. Identifier les types de documents

2. Techniques de lecture active

3. Méthodes de synthése

4. Outils et ressources pour la synthése

5. Evaluation de la synthése
Chapitre 2: Communiquer de fagon claire et argumentée a I'écrit et & 'oral ...

1. Les bases de la communication claire

Argumenter efficacement & I'écrit

Argumenter efficacement ¢ l'oral

2
3
4. Techniques de rédaction
5

Techniques de prise de parole

6. Exemples concrets
Chapitre 3 : Analyser et interpréter des informations issues de différentes sources ...

1. Identification des sources d'information




Collecte des données

Traitement des informations

Analyse des données

Interprétation des résultats

Utilisation des informations
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Validation des données

8. Présentation des résultats

Chapitre 4 : Exercer une attitude critique vis-a-vis de linformation

Comprendre limportance de l'attitude critique

Evaluer la fiabilité des sources d'information

Détecter les biais et les points de vue

Vérifier les faits et vérifier les informations

Analyser les arguments et les preuves

Utiliser des outils et techniques pour analyse critique

Chapitre 5 : Rédiger des synthéses objectives et des réponses argumentées

1. Comprendre la synthése objective et la réponse argumentée

Etapes de rédaction d'une synthése

Rédaction d'une réponse argumentée

2
3
4. Bonnes pratiques
5

Outils et ressources utiles




Chapitre 1: Appréhender et synthétiser des documents variés

1. Identifier les types de documents :

Documents écrits :
Les documents écrits incluent les rapports, les articles scientifiques, et les manuels. lls
représentent 60% des sources utilisées en pilotage de procédés.

Répartition des Sources Utllisées en Pllotage de Procédés
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Types de Sources

Documents visuels :
Les graphiques, schémas et diagrammes facilitent la compréhension des données
complexes. Environ 30% des informations sont mieux assimilées visuellement.

Documents numériques:
Les e-books, bases de données en ligne et sites web offrent un accés rapide a une
multitude d'informations actualisées.

Documents audiovisuels :
Les vidéos tutorielles et conférences enregistrées sont utilisées par 25% des étudiants pour
renforcer leur apprentissage.

Documents interactifs :
Les simulations et logiciels de modélisation permettent une immersion pratique dans le
pilotage de procédés.

2. Techniques de lecture active:
Prise de notes :

Prendre des notes permet de retenir 50% de l'information lue. Utiliser des abréviations et
des symboles accélére ce processus.

Obtenir les 184 Fiches de Révision
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Présentation de I’épreuve:

Le bloc de compétences E2: Langue vivante - Anglais est essentiel pour le BTS Pilotage
de Procédés. Il te permet de développer tes compétences en compréhension et
communication en anglais, indispensables dans un environnement professionnel
international.

Tu apprendras d lire des documents techniques, rédiger des rapports et participer & des
discussions orales, facilitant ainsi tes interactions dans le domaine du pilotage de
procédés.

L'épreuve E2 "Langue vivante - Anglais” a un coefficient de 3, soit 10 % du total. Une
préparation sérieuse en compréhension et en expression orale est nécessaire pour
optimiser ses résultats et améliorer ses compétences en communication professionnelle.

Conseil :

Pour réussir ce bloc, pratique réguliérement I'anglais a I'oral et a I'écrit. Utilise des
ressources en ligne, regarde des vidéos techniques en anglais et participe d des groupes
de conversation.

Concentre-toi sur le vocabulaire spécifique au pilotage de procédés et travaille ta
grammaire et prononciation. N'hésite pas & demander de l'aide & tes professeurs et &
collaborer avec tes camarades pour améliorer tes compétences linguistiques.

Chapitre 1: Comprendre les idées principales d'interventions complexes en anglais ...

1. Identifier les idées principales

Analyser la structure des textes

2
3. Utiliser des stratégies de lecture active
4

Compréhension de vocabulaire technique

5. Evaluation de la compréhension
Chapitre 2: Communiquer avec aisance et spontanéité dans des conv. en anglais ...

1. Techniques d'écoute active

Développer la confiance en soi

2
3. Utiliser des expressions idiomatiques
4

Gérer les silences et hésitations

5. Adapter son discours selon le contexte

Chapitre 3 : Exprimer des opinions et les défendre de maniére structurée en anglais ...

1. Introduction




Formuler une opinion

Outils linguistiques

Défendre une opinion

Techniques avancées
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Exemples pratiques

7. Pratique et évaluation

Chapitre 4 : Rédiger des textes clairs et détaillés en anglais

1. Limportance de la clarté

Détailler efficacement

2
3. Techniques de rédaction en anglais
4

Révision et amélioration

5. Exploitation des outils numériques

Chapitre 5 : Utiliser un vocabulaire technique approprié en anglais

1. Llimportance du vocabulaire technique en anglais

2. Termes techniques courants en anglais

3. Stratégies pour apprendre et utiliser le vocabulaire technique

4. Application du vocabulaire dans le contexte

5. Ressources pour élargir le vocabulaire technique
Chapitre 6 : Participer efficacement & des discussions techniques en anglais

1. Préparer ses interventions

Communiquer clairement

Gérer les désaccords

2
3
4. Utiliser des supports visuels
5

Evaluer et améliorer ses compétences



1. Identifier les idées principales:

Définition des idées principales:
Les idées principales représentent le coeur du message dans un texte. Elles résument
l'essentiel que I'auteur souhaite transmettre aux lecteurs.

Différence entre idées principales et secondaires :
Les idées secondaires complétent et soutiennent les idées principales sans en étre le
centre. Identifier cette distinction aide & mieux comprendre le texte.

Techniques pour identifier les idées principales :
Utiliser des surligneurs pour marquer les phrases clés, reformuler les paragraphes et
rechercher des mots de liaison sont des méthodes efficaces.

Importance des idées principales :
Savoir repérer les idées principales permet de résumer rapidement un texte et d'en retenir
I'essentiel, essentiel dans les interventions complexes.

Exemple d'identification des idées principales:
Dans un manuel de pilotage de procédés, lidée principale peut étre la description des
étapes d'un processus de fabrication spécifique.

2. Analyser la structure des textes:

Types de structures textuelles:
Les textes peuvent étre structurés de maniére chronologique, cause-effet, problem-
solution ou comparatif, chacune facilitant la compréhension des idées.

Comment la structure aide @ comprendre les idées principales :
Une structure claire guide le lecteur a travers le développement logique des idées, rendant
plus facile lidentification des points clés.

Repérer les connecteurs logiques :
Les connecteurs comme "par conséquent”, "de plus” ou “toutefois” indiquent les relations
entre les idées et aident & suivre le fil du texte.

Identifier les paragraphes clés:
Certains paragraphes résument des points importants ou introduisent des concepts
cruciauy, ils méritent une attention particuliére.
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Présentation de I’épreuve:

L'épreuve E3.1: Mathématiques est essentiel pour les étudiants de BTS Pilotage de
Procédés. Il couvre les bases mathématiques nécessaires au pilotage et & I'optimisation
des procédés industriels.

Les thémes incluent algébre, le calcul différentiel et intégral, les statistiques et les
probabilités appliquées aux processus.

L'épreuve E3 "Mathématiques et Physique - Chimie" affiche un coefficient de 6,
correspondant & 19 % de la note globale. Cette épreuve est essentielle pour comprendre
les bases scientifiques appliquées aux processus industriels.

Conseil :

Pour réussir le bloc E3.1: Mathématiques, consacre régulierement du temps a la révision
des concepts. Utilise des exercices pratiques pour assimiler les méthodes de calcul et les
applications spécifiques au pilotage de procédés.

Travaille en groupe pour échanger des idées et résoudre des problémes complexes.

Chapitre 1: Appliquer les concepts de maths. & des problémes techniques concrets ...

1. Compréhension des concepts mathématiques

2. Modélisation mathématique des problémes techniques

3. Analyse et résolution de problémes

4. Application pratique des mathématiques dans les procédés

5. Utilisation des outils mathématiques avancés

Chapitre 2: Résoudre des équations différentielles linéaires du premier ordre .............
1. Introduction aux équations différentielles linéaires du premier ordre ...

2. Forme standard des équations linéaires

3. Méthode du facteur intégrant

4. Calcul du facteur intégrant

5. Résolution de I'équation

6. Exemples de résolution

7. Tableau des étapes de résolution

8. Applications pratiques

9. Vérification de la solution

10. Exemples d'applications




Chapitre 3 : Utiliser des méthodes statistiques en contrdle de qualité

1. Importance des méthodes statistiques en contrdle de qualité

2. Outils statistiques couramment utilisés

3. Collecte et analyse des données

Chapitre 4 : Effectuer des calculs impliquant des fonctions classiques

1. Comprendre les fonctions linéaires

Explorer les fonctions quadratiques

Utiliser les fonctions exponentielles

Explorer les fonctions logarithmiques

Intégrer les fonctions trigonométriques
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Tableau des fonctions classiques

7. Applications pratiques des fonctions dans le pilotage de procédés ...

Chapitre 5 : Interpréter graphiquement des données mathématiques

1. Comprendre les types de graphiques

Lire un graphique

2
3. Représenter des données
4

Analyser des graphiques complexes

5. Utiliser des outils logiciels

Chapitre 6 : Utiliser des outils numériques pour la résolution de problémes

mathématiques

1. Introduction aux outils numériques

2. Types d'outils numériques

3. Application des outils numériques

4. Exemples concrets

5. Méthodologie d'utilisation

6. Perspectives et évolutions futures




1. Compréhension des concepts mathématiques:

Identification des concepts clés:
Il est essentiel de repérer les notions mathématiques pertinentes pour résoudre un
probléme technique spécifique.

Utilisation des fonctions exponentielles :
Les fonctions exponentielles permettent de modéliser des phénomeénes de croissance ou
de décroissance dans les procédés industriels.

Application des statistiques:
Les statistiques aident & analyser les données collectées et & prendre des décisions
informées basées sur ces analyses.

Résolution d'équations:
Résoudre des équations linéaires et non linéaires est fondamental pour optimiser les
processus techniques.

Interprétation des résultats :
Il est crucial d'interpréter correctement les résultats mathématiques pour les appliquer
efficacement dans un contexte technique.

Exemple d'identification des concepts clés:
Lors de I'analyse d'un systeme de chauffage industriel, il faut identifier les lois
thermodynamiques pertinentes pour optimiser la consommation énergétique.

2. Modélisation mathématique des problémes techniques:

Création de modéles simplifiés :
Elaborer des modéles mathématiques simplifiés permet de représenter les aspects
essentiels d'un probléme technique.

Utilisation des équations différentielles:
Les équations différentielles modélisent les variations dans le temps des paramétres
techniques, tels que la température ou la pression.

Application des méthodes numériques:
Les méthodes numériques offrent des solutions approximatives lorsque les équations
analytiques sont difficiles & résoudre.
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Présentation de I’épreuve:

L'épreuve E3.2: Physique - Chimie est essentiel dans la formation BTS PP (Pilotage de
Procédés). Il couvre des domaines clés tels que la thermodynamique, la mécanique des
fluides, les réactions chimiques et les propriétés des matériaux.

Ce bloc permet de comprendre les principes scientifiques fondamentaux nécessaires au
pilotage efficace des procédés industriels.

L'épreuve E3 "Mathématiques et Physique - Chimie" affiche un coefficient de 6,
correspondant & 19 % de la note globale. Cette épreuve est essentielle pour comprendre
les bases scientifiques appliquées aux processus industriels.

Conseil :
Pour réussir le bloc Physique — Chimie, il est crucial de suivre régulierement les cours et de

participer activement. Pratique les exercices de résolution de problémes pour assimiler les
concepts.

Utilise des ressources supplémentaires comme les manuels spécialisés et les supports en
ligne. Rejoins des groupes d'étude pour échanger et approfondir tes connaissances.

Chapitre 1: Appliquer les principes de chimie pour comp. les procédés industriels .......

1. Les fondements de la chimie industrielle

Thermodynamique appliquée aux procédés industriels

Cinétique des réactions industrielles

Equilibre chimique dans les procédés industriels

Séparations et purifications

SIS N

Balances matiére et énergie

7. Optimisation des procédés industriels

Chapitre 2: Effectuer une analyse thermodynamique des systémes de production

1. Introduction & I'analyse thermodynamique

2. Les principes de la thermodynamique

3. Equilibrage thermique des systémes

4. Evaluation de l'efficacité énergétique

5. Outils et logiciels pour I'analyse thermodynamique

Chapitre 3 : Mettre en ceuvre des protocoles expérimentaux de chimie

1. Planification des expériences




Mise en place des protocoles

Exécution des expériences

Analyse des résultats

Rédaction des rapports expérimentaux
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Gestion des données expérimentales

7. Evaluation et amélioration continue

Chapitre 4 : Interpréter des résultats expérimentaux en chimie et physique ...

1. Comprendre les données expérimentales

Analyser les résultats

Utiliser des représentations graphiques

2
3
4. |dentifier les sources d'erreur
5

Valider les résultats

6. Rédiger un rapport d'interprétation

Chapitre 5 : Utiliser des équations de réaction pour étudier les phéno. de production ..

1. Comprendre les équations de réaction

Modélisation des phénoménes de production

2
3. Application des équations de réaction
4

Etudes de cas et exemples pratiques

5. Outils et techniques de calcul

Chapitre 6 : Conc. des syst. de contrdle basés sur des principes physico-chimiques ...

1. Introduction aux systémes de contrble physico-chimiques

2. Composants des systémes de contrdle

3. Principes physico-chimiques appliqués

4. Techniques de contrdle avancées

5. Mise en ceuvre et optimisation

6. Applications pratiques

7. Avantages des systémes de contréle physico-chimiques

8. Défis et solutions

9. Tendances futures

10. Etudes de cas




1. Les fondements de la chimie industrielle :

Définition des procédés industriels :

Les procédés industriels sont des méthodes systématiques utilisées pour transformer des
matiéres premiéres en produits finis. lIs reposent sur des réactions chimiques maitrisées et
des conditions optimisées pour assurer efficacité et rentabilité.

Importance de la chimie dans l'industrie :

La chimie permet de comprendre les transformations des substances, d'optimiser les
réactions et de développer de nouveaux matériaux. Elle est essentielle pour améliorer la
qualité des produits et réduire les colts de production.

Types de réactions chimiques:

Les principales réactions industrielles incluent les réactions de synthése, de
décomposition, de substitution et d'oxydoréduction. Chacune joue un réle spécifique dans
la fabrication de divers produits chimiques et matériaux.

Conditions optimales de réaction:

La température, la pression, le temps de résidence et la concentration des réactifs sont
des parametres cruciaux. Leur contrdle précis permet d'obtenir des rendements élevés et
de minimiser les sous-produits indésirables.

Exemple de synthése de 'ammoniac:

La synthése de lammoniac par le procédé Haber nécessite une température de 450°C et
une pression de 200 atmosphéres, avec un rendement de 15%. Ce procédé est essentiel
pour la production d'engrais.

2. Thermodynamique appliquée aux procédés industriels :

Premiers principes de la thermodynamique:

La thermodynamique étudie les échanges d'énergie dans les systémes. Les lois de la
thermodynamique régissent les transformations énergétiques essentielles aux procédés
industriels.

Energie interne et enthalpie :

L'énergie interne représente I'énergie totale d'un systéme, tandis que I'enthalpie est la
mesure de la chaleur contenue dans le systéme a pression constante. Ces concepts sont
utilisés pour calculer les besoins énergétiques des réactions.
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Présentation de I'épreuve:

L'épreuve QHSSE (Qualité, Hygiéne, Sécurité, Sécurité et Environnement) est essentielle
dans le BTS PP (Pilotage de Procédés). Il permet de maitriser les normes et
réglementations liées & la sécurité des procédés industriels, & la gestion de la qualité et &
la protection de I'environnement.

Ce bloc inclut également la prévention des risques professionnels et la mise en place de
procédures sdres pour garantir un environnement de travail optimal.

L'épreuve E4 "QHSSE" dispose d'un coefficient de 4, soit 13 % de la note finale. Elle évalue
les connaissances du candidat en Qualité, Hygiéne, Sécurité et Environnement, des
éléments clés dans le domaine industriel.

Conseil :

Pour réussir le bloc QHSSE, il est important de bien comprendre les réglementations en
vigueur et de les appliquer dans des situations pratiques. N'hésite pas a participer
activement aux ateliers et aux études de cas proposés.

Développe une veille réguliére sur les évolutions |égislatives et les meilleures pratiques du
secteur. Enfin, travaille en groupe pour échanger des idées et résoudre des problémes
complexes liés a la sécurité et & 'lenvironnement.

Acceés au Dossier E4

En vue de limportance de I'épreuve E4 dans la moyenne finale du BTS et de la facilité a
gagner les points lorsqu'on a les bonnes méthodes, nous avons décidé de créer une
formation compléte a ce sujet : www.btspp.fr/dossier-e4.

Contenu du DossierE4:

1. Vidéo1- Maitriser la rédaction de ton rapport de stage : 22 minutes de vidéo
abordant toutes les informations & connaitre  ce sujet.

2. Vidéo 2 - Conseils supplémentaires pour la rédaction du rapport de stage : 24
minutes de vidéo pour évoquer toutes les notions & maitriser et &tre 100% prét(e).

3. Vidéo 3 - Critéres d'évaluation du projet technique : 18 minutes de vidéo pour te
délivrer des astuces pour te faire grimper ta note.

4. Fichier PDF - 24 Fiches de Révision : E-Book abordant les notions & connaitre

Découvrir le Dossier E4
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Présentation de I’épreuve:

Le bloc de compétences E5.1: Pilotage de la production forme les étudiants a la gestion et
& l'optimisation des processus de production. Il couvre la planification, le contrdle et
lamélioration continue des opérations industrielles. Les apprenants utilisent des outils de
gestion, analysent les performances et assurent la qualité dans un environnement de
production.

Ce bloc est essentiel pour ceux qui souhaitent garantir l'efficience et la compétitivité des
procédés industriels dans divers secteurs.

L'épreuve E5 "Conduite de Processus” est la plus importante avec un coefficient de 9,
représentant 29 % du total. Cette épreuve est cruciale pour maitriser le pilotage et
I'analyse de la production en milieu industriel.

Conseil :

Pour réussir le Pilotage de la production, il est important de bien comprendre les concepts
clés et de les appliquer dans des situations pratiques. N'hésite pas & participer activement
aux projets et travaux de groupe pour développer tes compétences en gestion.

Utilise des outils numériques pour simuler et analyser les processus de production. Enfin,
reste curieux et informé sur les derniéres innovations dans le domaine industriel.

Chapitre 1: Les informations et les propositions transmises sont pertinentes pour la

planification des interventions de maintenance

1. Importance des informations précises

Types d'informations utilisées

2
3. Analyse des propositions pour la maintenance
4

Planification des interventions basée sur les données

5. Outils et techniques pour la gestion des informations

Chapitre 2: Le nouvel équipement correspond au cahier des charges et est op. ............

1. Définition du cahier des charges

Sélection de I'équipement

2
3. Installation et mise en service
4

Contréle de conformité

5. Maintenance et support
Chapitre 3: La prod. est maintenue ou ramenée & des cond. respect. du process ...

1. Importance du respect des conditions de process




2. Méthodes de contréle des conditions de production

3. Techniques de réajustement du process

4. Impact sur la qualité et la productivité

5. Exemples concrets de maintien des conditions de production
Chapitre 4 : Les actions mises en ceuvre permettent la gestion eff. des régimes trans.

1. Comprendre les régimes transitoires

Actions de surveillance continue

Mise en place de systémes de contrdle avancés

2
3
4. Formation des opérateurs
5

Maintenance préventive des équipements

6. Utilisation des technologies d'intelligence artificielle

Chapitre 5: Les bases de données et docu. de suivi sont correct. renseignés et exploi.

1. Gestion des bases de données

2. Documents de suivi

3. Exploitation efficace des données

4. Outils et technologies



Chapitre 1: Les informations et les propositions transmises sont
pertinentes pour la planification des interventions de
maintenance

. Importance des informations précises :

Précision des données:
Des données précises permettent de réduire les erreurs lors de la planification des
interventions de maintenance. Une précision de 98% est souvent visée.

- Précision de la Planification des Interventions de Maintenance (2023)

W Pl Edie
D s Do

Précision (%)

g ¢£

e“"d»*

Mois.

e Réduction des temps d'arrét
e Optimisation des ressources
e Amélioration de la qualité des interventions

Exemple dimpact:
Une entreprise qui utilise des données précises a diminué ses interruptions de production
de 30% en un an.

2. Types d'informations utilisées :

Données techniques :

Incluent les spécifications des équipements, les historiques de maintenance et les
diagnostics des pannes.

¢ Schémas techniques
e Manuels dutilisation
e Rapports de diagnostic

Obtenir les 184 Fiches de Révision
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Présentation de I’épreuve:

Ce bloc de compétences enseigne l'analyse et la gestion des processus de production.
Les étudiants apprennent & évaluer les performances, a identifier les améliorations
possibles et & optimiser les ressources. lIs utilisent des outils d'analyse pour superviser les
opérations et garantir une production efficace et conforme aux normes.

lls développent aussi des compétences en qualité de production, gestion des flux et
adaptation des processus aux besoins du marché. Ce bloc est crucial pour assurer une
production rentable et de haute qualité.

L'épreuve E5 "Conduite de Processus” est la plus importante avec un coefficient de 9,
représentant 29 % du total. Cette épreuve est cruciale pour maitriser le pilotage et
I'analyse de la production en milieu industriel.

Conseil :

Pour réussir, maitrise les techniques d'analyse et utilise régulierement des études de cas
pour appliquer les concepts. Collabore avec tes camarades pour partager des idées et
méthodes. N'hésite pas a poser des questions et chercher des ressources
supplémentaires pour approfondir tes connaissances.

Développe aussi tes compétences en gestion de projet et en communication pour
coordonner les équipes efficacement et résoudre les problémes rapidement.

Chapitre 1: Les données de prod. sont collectées et exploitées pour opti. le processus.

1. Collecte des données de production

2. Stockage et gestion des données

3. Analyse des données de production

4. Optimisation du processus

5. Retour d'information et amélioration continue

Chapitre 2: Les parameétres de conduite du procédé sont déterminés et ajustés en

fonction des objectifs

1. Identification des paramétres clés

Détermination des objectifs du procédé

2
3. Ajustement des paramétres
4

Contréle et monitoring

5. Evaluation des performances

Chapitre 3 : Un planning de production efficace est établi et réajusté en cas d'aléas ...



1. Etablir un planning de production efficace

Identifier et anticiper les aléas

Réajuster le planning en cas d'aléas

2
3
4. Outils et techniques de gestion du planning
5

Suivi et évaluation du planning

6. Tableau des types d'aléas

Chapitre 4 : Les équipes sont orga. en fonction des comp. et dispo. du personnel ...

1. Analyse des compétences

2. Gestion des disponibilités

3. Composition des équipes

4. Utilisation des outils de gestion

5. Optimisation de la performance

6. Adaptabilité des équipes

Chapitre 5: Les besoins en formation sont identifiés et com. au service des ress. hum.

1. Identification des besoins en formation

2. Communication des besoins au service des ressources hUmaines ...

3. Planification et mise en ceuvre des formations




1. Collecte des données de production:

Types de données:
Les données de production incluent les quantités produites, les temps de cycle, les taux de
défauts et les consommations énergétiques.

Sources de collecte :
Les principales sources sont les machines automatisées, les capteurs 10T, les systémes ERP
et les rapports manuels des opérateurs.

Méthodes de collecte:
On utilise des systémes SCADA, des logiciels MES et des bases de données centralisées
pour recueillir les informations en temps réel.

Fréquence de collecte:
Les données peuvent étre collectées en continu, & intervalles réguliers ou lors
d'événements spécifiques, selon les besoins du processus.

Exemple de collecte continue:
Une ligne de production utilise des capteurs pour enregistrer chaque passage de produit,
générant ainsi 10 000 données par jour.

2. Stockage et gestion des données::

Infrastructures de stockage :
Les données sont stockées dans des bases de données SQL, des data lakes ou des
systémes de cloud computing selon le volume et la nature des données.

Qualité des données:
Il est crucial de garantir I'exactitude, la complétude et la cohérence des données pour des
analyses fiables.

Sécurité des données:
Des mesures de sécurité comme le chiffrement, les pare-feux et les contrdles d'acceés sont
mises en place pour protéger les données sensibles.

Accessibilité :
Les données doivent étre facilement accessibles aux analystes et aux machines pour
permettre une exploitation efficace.
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Présentation de I’épreuve:

Le bloc de compétences E6 : Rapport d’activités en milieu professionnel a pour objectif
d'évaluer la capacité de I'étudiant a rédiger un rapport détaillé de ses expériences
professionnelles.

Ce rapport doit refléter les activités réalisées en entreprise, les compétences
développées et I'application des connaissances acquises durant le BTS PP. Il est essentiel
de structurer le document de maniére claire et cohérente pour démontrer la
compréhension du pilotage de procédés.

L'épreuve E6 "Rapport d’activités en milieu professionnel” posséde un coefficient de 6,
soit 19 % de la note finale. Elle évalue la capacité du candidat & appliquer ses
compétences en entreprise et & rendre compte de son expérience professionnelle.

Conseil :

Pour réussir ce bloc, commence par organiser tes notes et tes expériences de maniére
systématique. Structure ton rapport avec des sections claires telles que I'introduction, la
description des activités, 'analyse des compétences acquises et la conclusion. Intégre des
exemples concrets et des données pertinentes pour illustrer tes propos.

Relis attentivement ton document pour corriger les éventuelles erreurs et t'assurer de la
fluidité de ton texte. N'hésite pas a solliciter des retours de tes encadrants pour améliorer
ton rapport.

Chapitre 1: La démarche d’amélioration continue a été correctement mise en ceuvre

1. Introduction a I'amélioration continue

2. Les principes fondamentaux

3. Les étapes de mise en ceuvre

4. Outils et méthodologies utilisés

5. Mesures de performance

6. Avantages obtenus

7. Etude de cas

8. Challenges rencontrés

Chapitre 2: Les modalités de communication choisies sont adaptées a la situation ...

1. Comprendre les modalités de communication

2. Types de modalités de communication

3. Critéres de choix des modalités




4. Outils pour sélectionner les modalités

5. Exemples pratiques

Chapitre 3: Les éléments sont com. en utilisant le vocabulaire technique approprié. ...

1. Définir le vocabulaire technique

2. Importance de l'utilisation du vocabulaire technique

3. Types de vocabulaire technique utilisés

4. Stratégies pour maitriser le vocabulaire technique

5. Application pratique du vocabulaire technique

6. Utilisation des outils de communication technique

7. Evaluation de la maitrise du vocabulaire technique

Chapitre 4 : La réunion a été préparée et conduite efficacement

1. Préparation de la réunion

2. Conduite de la réunion

3. Suivi post-réunion

4. Outils et techniques

Chapitre 5: Les relations interp. au sein de I'équipe sont maintenues et renforcées ...

1. Communication efficace

2. Construction de la confiance

3. Gestion des conflits

4. Collaboration et travail d'équipe

5. Reconnaissance et valorisation

6. Développement de 'empathie

7. Activités de renforcement d'équipe

8. Utilisation des outils collaboratifs




Chapitre 1: La démarche d’‘amélioration continue a été
correctement mise en ceuvre

1. Introduction a I'amélioration continue:
Définition:

L'amélioration continue est un processus itératif visant & optimiser les méthodes et les
performances de l'organisation.

2. Les principes fondamentaux :

Orientation client :
Mettre les besoins des clients au coeur des actions d'amélioration.

Implication des employés:
Encourager la participation active de tous les membres de I'équipe.

Approche systémique:
Considérer lensemble des processus interconnectés.

Gestion des données:
Utiliser des données fiables pour prendre des décisions éclairées.

Culture de lI'innovation :
Promouvoir la créativité et les idées novatrices.

3.Les étapes de mise en ceuvre :

Planifier:
Identifier les domaines & améliorer et définir des objectifs clairs.

Faire:
Mettre en ceuvre les actions planifiées.

Vérifier:
Evaluer les résultats obtenus par rapport aux objectifs.

Agir:
Standardiser les améliorations ou ajuster les actions si nécessaire.

Réitérer:
Recommencer le cycle pour des améliorations continues.

Obtenir les 184 Fiches de Révision
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